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Aujourd'hui, nous evoluons dans un contexte fortement international ou la maitrise de langues étrangeres est
devenue un atout indéniable. Afin que cet obstacle se transforme en force, EFCO Formation vous propose des
formations sur mesure adaptées a votre niveau et votre environnement professionnel..
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OBJECTIFS
Comprendre les besains Créer un échange professionnel agréable propice au climat de confiance.
Reformuler Répondre @ une réservation par téléphone
Proposer des solutions Pouvoir présenter un menu, une chambre d’hétel.
Répondre aux besains Pouvoir conseiller des lieux a visiter.

PUBLIC

Toutes les personnes ayant besoin de maitriser une langue étrangere dans un contexte professionnel
particulier a leurs fonctions.

MOYENS PEDAGOGIQUES

« Exercices de compréhension et d'expression écrite et orale.

« Jeux de role, simulations de situations concrétes.

« Consolidation de la grammaire et des structures en fonction des besoins.
« Supports PDF, audio et vidéo.
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